FILO T URK

Tirkiye'nin Mobil Takip Operatori

Saha Gucu
Yonetim Sistemi

FiloTurk'in sundugu Saha Giicd Yonetim Sistemi sayesinde araclarini izleyen
firmalar artik tek sistem altyapisi Uzerinden bir tusa basarak hem sahadaki
araclarini hem de sahadaki elemanlarini izleyebilecek ve yonetebilecek.
Filolarini Mobiliz Mobil Takip ve Filo Yonetim Sistemi sayesinde en verimli
sekilde yoneten sistem kullanicilari istedikleri takdirde, Bilsag Saha GucU
Yonetim Sistemi'nden de faydalanabilecek. Sistem sayesinde sahadaki
elemanlarinin yurtitmekte oldugu gorevleri sorgulayabilecek, uygun durumda
olanlara gorev atayabilecek atanan gorevlerin takibini yaparak cesitli raporlar
alabilecek. Saha operasyonunun canli performans raporlarini izleyebilecek,
boylece sirket verimliligi artabilecektir.

Kimler Kullanmali?

e Tasima, ulasim, dagitim, lojistik, enerji, insaat, bankacilik, finans, sigorta,

S

\

=
\\\

T

tekstil ve saglik sektorleri basta olmak lizere saha ekibi olan tim firmalar 7

e Belediyelerin zabita yonetim birimleri

e Emniyet, glvenlik ekip sevk ve yonetim birimleri

e Enerji, dagitim sirketlerinin saha yonetim birimleri
e Ureticilerin servis ve bakim teskilatlari
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FiloTtrk bir Mobiliz kurulusudur.



e Tek bir sistem altyapisi Uzerinden bir tusla hem sahadaki
araclarin hem de ekibin en etkin sekilde yonetilmesini,
performanslarinin olctlebilmesini ve bu yolla maliyetlerin
kontrol edilebilmesini saglar.

e Sahada bulunan ekibin dogru zamanda dogru yere
yonlendirilmesini ve boylece verimlilik artisi elde edilmesini
saglar.

e Saha ekibi ile aninda mesajlasmaya olanak saglar.

e Cagri merkezine gelen talep ve istekleri aninda talimata
donustirerek sahadaki elemanlara iletebilmeyi ve bu sayede
misteri memnuniyetini artirmayi saglar.

e Detayli haritalar Uzerinde Turkiye'nin her yerinde izleme
olanagi verir.

e Misteri/bayi konum bilgilerinin tanimlanarak bu adreslere
ziyaretlerin takibinin yapilabilmesini saglar. Planlanan
adreslere giris ve cikislarda yoneticilerin uyari mesaj
alabilmesini saglar.

¢ Saha ekibinin konum bilgilerini ge¢mise dogru izleyebilme,
gecmiste bulundugu konum bilgisini raporlayabilme olanagi sunar.
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e Saha elemanlarinin tzerlerindeki gorevler sorgulanabilir ve durumlarina gore goriintilenebilir. Kirmizi, Uzerlerinde
is tanimli, yesil olanlar is tanimi olmayan kisilerdir. Saha da uygun olan kisiye talep ile ilgili gorev tanimi
gonderilebilir.

e CozUimlenen veya yanitlanan talimatlar tarih araligi secilerek goriintilenebilir ve talep numarasi secilerek bilgilere
ulasilabilir. Bekleyen talepler géruntilenir ve resimlerle olay yeri arsivlenebilir.

e Talimatlar ile ilgili ayrintili rapor alinabilir.

e Olay dagilimlarini, tarih araligi secerek renklerine gére ayirabilme 6zelligi bulunmaktadir.

e Harita Uzerinde kurum adresleri gorunttlenebilir ve yeni ofis tanimlanabilir.

» Saha personeli gorev gruplarina gore listelenebilir, performans raporu alinabilir ve saha personelinden gelen
mesajlar gorintilenebilir.

Saha Giicii Yonetim Sistemi’ni destekleyen telefonlar:
Windows Mobile, Android ve RIM 5.0 isletim sistemlerinde calisan Blackberry, Samsung, iphone, HTC
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